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ACORDO TRIPARTIDO
DE
ESTABELECIMENTO DE OBRIGACAO DE SERVICO PUBLICO E DE
COMPENSACAO POR SERVICO PUBLICO

ENTRE:
Primeiro Outorgante:

Municipio de Vila Nova de Foz C#da, pessoa coletiva de direito piblico NIPC n.°
506829197, com sede na Praga do Municipio, representado pelo Exmo. Sr. Jodo Paulo Lucas
Donas Botto Sousa, na qualidade de Presidente da Cédmara, portador do cartdo de cidadao n.”
07475125 5 ZV6, valido até 26/04/2028, com poderes bastantes para o ato, adiante
abreviadamente designado por “Municipio”;

CIMDOURO - Comunidade Intermunicipal do Douro, pessoa coletiva de direito publico
NIPC n.° 508779200, com sede na Avenida Carvalho Aratjo n° 7, representado pelo Exmo.
Sr. Luis Reguengo Machado, na qualidade de Presidente do Conselho Intermunicipal,
portador do cartdo de cidaddo n° 06666639 2 ZXS5, valido até 26/06/2030, com poderes
bastantes para o ato, adiante abreviadamente designado por “CIMDOURO”;

Terceiro Outorgante:

“Transdev Interior, S.A. pessoa coletiva e niimero de matricula n.° 500 148 775, com sede
na Estrada Nacional, n.° 2, 3600-194 Castro Daire, representada neste ato pelo Senhor Sérgio
Fernando Azinheiro Soares, portador do cartdo de cidaddo namero 10026798 0 ZW9, valido
até 24/10/2029, titular do nimero de identificagdo fiscal 200783793 e pelo Senhor José Luis
Cunha Portelada, portador do cartdo de cidaddo n.° 10680201 1 ZXO, valido até 22/06/2031,
titular do numero de identificagdo fiscal 215817885, na qualidade de Administradores,
ambos com residéncia profissional na Estrada Nacional n.° 2, Castro Daire, com poderes
bastantes para o ato, adiante abreviadamente designado por “Transportadora”.
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Adiante conjuntamente designados por “Partes”,
CONSIDERANDO QUE:

(A) O Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de
Outubro de 2007 (adiante abreviadamente designado por “Regulamento”), relativo aos
servigos publicos de transporte ferroviario e rodovidrio de passageiros, permite que as
autoridades competentes possam celebrar, com os operadores de servigos publicos,
acordos que lhes atribuam a chamada «compensagdo por servigo publico», a qual se
traduz numa qualquer vantagem, nomeadamente financeira, concedida direta ou
indiretamente por uma autoridade competente através de recursos piblicos durante o
periodo de execugdo de uma obrigacio de servigo publico ou ligada a esse periodo;

(B) O Regulamento admite que tais compensagdes possam revelar-se necessarias, a fim de
garantir que as empresas encarregadas dos servigos piuiblicos funcionem com base em
principios e em condigdes que lhes permitam cumprir as suas missdes, ainda que, a fim
de evitar distor¢des injustificadas da concorréncia, essas compensagdes ndo possam
ultrapassar o necessario para cobrir os custos liquidos decorrentes da execugdo das
obrigagdes de servigo pliblico, tendo em conta as respetivas receitas e um lucro razoavel;

(C) O Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, alterado pela Lei n.° 64/2013, de 27 de
agosto, que estabelece o regime juridico aplicavel a atribuigao de subvengdes publicas,
admite que, para que as entidades que prestam servigos de interesse geral possam
cumprir eficazmente a missdo confiada pelo Estado, mostra-se, normalmente, necessério
que este Thes atribua uma compensagao financeira destinada a assegurar a cobertura dos
custos especificos resultantes do cumprimento das obrigagdes de servigo publico ndo
cobertos pelas receitas normais dessas atividades;

(D) O Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, determina que a atribuigdo de
compensagdes financeiras s entidades que asseguram a prestagdo de servigos de
interesse geral devem obedecer a critérios de economia, eficiéncia e eficécia,

(E) A Lein.° 52/2015, de 9 de junho, que aprova o Regime Juridico do Servigo Publico de
Transporte de Passageiros (adiante abreviadamente designado por “RJSPTP”), prevé
expressamente que o cumprimento de obrigagdes de servigo publico pode conferir o
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direito a uma compensagao por obrigacdo de servigo piblico, a atribuir pela autoridade
de transportes competente ao operador de servigo publico respetivo;

(F) A Lein.° 52/2015, de 9 de junho, tal como o Regulamento, configura a «compensagdo
por obrigagdo de servigo piiblico», como qualquer vantagem, nomeadamente financeira,
concedida, direta ou indiretamente, por uma autoridade de transportes a um operador de
servigo publico, através de recursos publicos, durante o periodo de execugdo de uma
obrigagéo de servigo pablico ou por referéncia a esse periodo;

(G) A Lein.°52/2015, de 9 de junho, com excegdo da compensagdo por obrigagdo de servigo
publico, proibe quaisquer outras compensagdes, auxilios ou ajudas de entidades publicas
a operadores de servigo piiblico que nfo se enquadrem nos termos constantes do RJISPTP
ou da legislagdo aplicavel, designadamente o Regulamento e a legislagdo em matéria de
concorréncia;

(H) O artigo 6.°, n.° 1, do RISPTP determina que «os municipios séo as autoridades de
transportes competentes quanto aos servigos ptiblicos de transporte de passageiros
municipaisy;

(I) O artigo 6.°, n.° 2 do RISPTP prevé a possibilidade de os municipios se associarem ou
delegarem as suas competéncias em comunidades intermunicipais, com vista a
prossecugdo conjunta de parte ou da totalidade das respetivas competéncias em matéria
de servigos publicos de transporte de passageiros municipais;

(J) Os Municipios associados na CIMDOURO procederam a essa delegagdo de
competéncias nesta, constituindo-a em autoridade de transportes para a correspondente
area geografica dos Concelhos associados;

(K)O artigo 23.°, n.° 1, do RISPTP determina que «As autoridades de transportes
competentes podem impor obrigagdes de servigo publico ao operador de servigo
plblico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia a
elementos especificos, objetivos e quantificaveis»;

(L) O artigo 23.°, n.° 2, do RISPTP determina que «As obrigagdes de servigo piblico sdo
estabelecidas através de contrato a celebrar com o operador de servigo piblico, de
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portaria dos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e dos
transportes ou de ato do 6rgdo executivo da autoridade de transportes competente;

(M) Por impacto da pendente crise pandémica, principalmente no que respeita a componente
do servigo publico de transporte de passageiros correspondente ao transporte escolar,
houve necessidade de introduzir alteragdes de horarios e de trajetos, com reflexos nos
custos inerentes ao exercicio da atividade da Transportadora, havendo a este momento
que proceder a nova alteragdo com vista a adequagio desse servigo as condigdes do
periodo ap6s lock-down, no que toca aos trajetos intermunicipais;

(N) Os agravamentos de custos decorrentes da alteragdio agora promovida tém impacto
significativo no dmbito do equilibrio econémico-financeiro da prestagdo de servigos,
pela Transportadora, estando para além dos normais riscos de atividade assumidos por
concessiondrios, na medida em que atingem os pressupostos da concessdo como
estabelecidos no momento de sua outorga;

(0) A celebragio do presente Acordo destina-se a assegurar o interesse publico, uma vez que
da ndo celebragio decorre um risco iminente de rutura das carreiras de transporte pliblico
coletivo de passageiros (intermunicipais e/ou municipais, conforme aplicavel) ou de néo
introdugdo das alteragdes aqui determinadas, afetando essencialmente as populagdes
estudantis dos Municipios associados na CIMDOURO, que veriam seriamente
comprometida a sua capacidade de mobilidade;

(P) O Municipio.e a CIMDOURO reconhecem o direito & compensagido por parte da
concessionaria Transportadora, como essencial para a continua¢do do servigo piblico
contratado, reduzida a mesma aos valores estritamente necessarios para tal reequilibrio
¢ sujeito aos principios legais aplicaveis ¢ regras nacionais e comunitarias aplicaveis,
bem como aos principios e regras previstos no Codigo dos Contratos Plblicos para a
reposi¢do do equilibrio financeiro dos contratos, os quais, apesar de ndo diretamente
aplicaveis a este Acordo, as Partes consideram estabelecer a base legal mais proxima e
adequada;

(Q) Ao abrigo do Contrato Interadministrativo de Delegagdo de Competéncias, celebrado
entre o0 Municipio ¢ a CIMDOURO em 29/11/2019, designadamente na sua Clausula
9.2, 0o Municipio suportara a parte do acréscimo de custos incorridos pela CIMDOURO
em virtude do pagamento da Compensagio definida no presente Acordo
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correspondente as suas obrigagdes enquanto autoridade de transportes municipal,
delegadas na CIMDOURO;

(R) Apesar de, nos termos do disposto na alinea c) do n.° 4 do artigo 5.° do Cédigo dos

(S)

Contratos Publicos, a parte II deste diploma ndo ser aplicavel a formagdo do presente
Acordo, as Partes reconhecem e acolhem que, por for¢a do disposto no n.’ 1 do artigo
5.°B subsequente, a celebragdo deste Acordo estd sujeita aos principios gerais da
atividade administrativa, bem como, com as devidas adapta¢des face a natureza deste
Acordo, aos principios gerais da contratagdo publica previstos no n.° 1 do artigo 1.°-A
daquele Codigo;

As Partes entendem regular, pela presente, os termos do estabelecimento de obrigagdes
de servigo publico € os termos a que ficara sujeita a prestacdo da compensagdo por
obrigaggo de servigo publico;

E livre e de boa-fé¢ reciprocamente acordado e celebrado o presente Acordo de
Estabelecimento de Obrigagdo de Servigo Piblico e de Compensagéo por Obrigacio de
Servigo Publico, que se rege pelos considerandos acima e pelo clausulado seguinte:

1.

Clausula 1.*
(Objeto e Finalidade)

O presente “4CORDO DE ESTABELECIMENTO DE OBRIGACAO DE SERVICO
PUBLICO E DE COMPENSACAO POR SERVICO PUBLICO” (adiante
abreviadamente designado por “Acordo”), é acordado entre o Municipio, a
CIMDOURO e a TRANSPORTADORA, visando garantir a continuagdo das carreiras
de transporte publico coletivo de passageiros methor identificadas na Clausula 3.” infra,
com as alteragdes a que se refere o Considerando M, mediante a imposigdo de obrigagdes
de servigo ptiblico pela CIMDOURO e a consequente atribui¢éo de uma compensacdo
por obrigagio de servico publico (adiante abreviadamente designada por
“Compensag@o”), com o suporte financeiro do Municipio, ao concessionario operador
de servigo ptiblico TRANSPORTADORA.
et
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As Partes acordam, pelo presente, a imposi¢do de obrigacdes de servigo publico e os
termos e condi¢des em que serd prestada a Compensagio, regulando os termos a que a
mesma fica sujeita.

Pelo presente Acordo, as Partes acordam sobre os termos das alteragdes a introduzir a
relagdo juridica de concessdo titulada pela Autorizagdo Proviséria para a exploracdo de
servigo publico de transporte regular de passageiros concedida a TRANSPORTADORA
(adiante abreviadamente designada como “Autorizagdo”), em fungio das obrigagdes de
servigo publico aqui estipuladas, ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 23.° do RISPTP.

Clausula 2.*
(Obrigacdes de servigo publico)

Pelo Presente, a CIMDOURO determina 3 TRANSPORTADORA o cumprimento das
obrigagdes previstas no nimero seguinte, com vista a assegurar o servi¢o publico de
transporte de passageiros de interesse geral, que a TRANSPORTADORA, caso
considerasse o seu proprio interesse comercial, ndo assumiria, ou nfo assumiria na
mesma medida ou nas mesmas condigdes, sem contrapartidas.

As obrigagdes de servico publico determinadas pela CIMDOURO a

TRANSPORTADORA com vista a assegurar as necessarias alteragdes na prestagdo do

servigo publico de transporte de passageiros de interesse geral sdo as seguintes:

a) Obrigatoriedade de introduzir alteragdes de percurso, nas carreiras identificadas na
clausula seguinte;

b) Obrigatoriedade de introduzir alteragdes de horarios, nas carreiras identificadas na
clausula seguinte, de modo a assegurar o transporte de estudantes, apés as alteragdes
dos horarios escolares, determinadas pela pendente crise pandémica.

Clausula 3.*
(Carreiras Abrangidas)

No Anexo A ao presente Acordo, vao indicadas as carreiras afetadas e as alteragdes de
percurso introduzidas, a que a TRANSPORTADORA passa a ficar obrigada.
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No Anexo B ao presente Acordo, vdo indicados os novos horarios a praticar pela
TRANSPORTADORA, nas carreiras ai identificadas.

Clausula 4.*
(Natureza da compensagao)

As Partes acordam que a Compensagio representa uma vantagem financeira admitida
e concedida, nos termos da lei, pelo MUNICIPIO, com acordo e suporte logistico da
CIMDOURO, ao operador de servigo puiblico, designado por TRANSPORTADORA,
em resultado da execugio, por esta, de uma obrigagdo de servigo publico no decorrer do
ano de 2025, imposta nos termos da clausula anterior. A Compensacao prevista cessard
com o inicio de execugdo do contrato que resulte do concurso publico para
contratualizagdo de servigos publicos de transporte de passageiros em que a
CIMDOURO ¢ entidade adjudicante.

Para os efeitos previstos no nimero anterior, a TRANSPORTADORA envia
mensalmente 4 CIMDOURO o valor da compensagéo e a informagéo de suporte aos
valores apresentados.

Depois de validada a informagio, a CIMDOURO comunicard ao Municipio o valor da
Compensacio a pagar 3 TRANSPORTADORA, com a antecedéncia minima de 30
dias relativamente a data em que esse pagamento deva ser realizado e o Municipio
transferird esse valor para a OPERADORA, no prazo maximo de 30 dias apds a data
dessa comunicagdo.

Fica acordado entre as Partes que o ndo cumprimento, pelo Municipio, do dever de
transferéncia do valor de Compensagio para a OPERADORA, no prazo maximo
estabelecido no nimero anterior, terd como consequéncia, o direito desta tultima a
proceder 4 imediata suspensdo dos servigos efetuados nesse Municipio, sujeito aos
termos do presente Acordo ¢ da lei.

Para os efeitos previstos no nimero anterior, a CIMDOURO comunicard ao Municipio
o valor da Compensacido a pagar & TRANSPORTADORA, com a antecedéncy
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minima de 30 dias relativamente & data em que esse pagamento deva ser realizado e o
Municipio transferir esse valor para a Transportadora, no prazo maximo de 30 dias
ap6s a data dessa comunicagdo. Fica acordados entre as Partes que o ndo cumprimento,
pelo Municipio, do dever de transferéncia do valor de Compensagio, no prazo maximo
estabelecido no presente niimero, terd como consequéncia, o direito da Transportadora
a proceder a imediata suspensdo dos servigos efetuados nesse Municipio, sujeito aos
termos do presente Acordo e da lei.

A TRANSPORTADORA reconhece e aceita o0 mecanismo procedimental estabelecido
no nimero anterior e que, sem prejuizo da responsabilidade solidaria do Municipio e da
CIMDOURO pelo pontual cumprimento das obrigagdes de pagamento da
Compensacio previstas neste Acordo.

A Compensacdo serd prestada atempadamente, e nos prazos definidos pela
CIMDOURO em execugio deste Acordo, pelos meios de pagamento admitidos em
direito e nos termos das regras que regulam a Autorizagio, ndo podendo ser prestada
sem prévio cumprimento das regras atinentes a compromisso e cabimento e, quando
aplicavel, a visto do Tribunal de Contas, condigdes estas que as Partes reconhecem
como essenciais para a eficacia do presente Acordo.

As Partes comprometem-se a representar, com clareza e objetividade, perante quaisquer
entidades terceiras a este Acordo, a natureza da Compensac¢ao, designadamente, mas
sem limitago, assumindo e demonstrando que o mesmo néo tem por intengdo ou efeito
constituir-se como auxilio ou ajuda de uma entidade publica a um operador de servigo
publico, nem introduzir distor¢des injustificadas da concorréncia.

Para efeito do nimero anterior, as Partes prestardo a colaboragio reciproca necessaria
para demonstragio da natureza da Compensagio, bem como prestardo todas as
informagdes ou documentagiio que lhes seja requerida por entidades competentes, para
tal efeito, ndo podendo invocar a natureza sigilosa de qualquer dessa informagdo ou
documentacdo.
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Clausula 5.*
(Calculo da Compensagio)

A fixagdo do montante devido de Compensa¢io obedece a critérios de economia,
eficiéncia e eficacia e ¢ calculada tendo em conta o Anexo ao Regulamento (CE) n.°
1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, o Decreto-
Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, alterado pela Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto, € o
RISPTP.

A Compensacido nio pode exceder um montante que corresponda ao efeito financeiro
liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execugdo da
obrigacdo de servigo piliblico sobre os custos e as receitas da TRANSPORTADORA.

O céalculo do valor da compensagio é quadrimestral, é efetnado com base na informacéo
constante no anexo C, que corresponde a previsio do custo anual sobre o qual é apurado
o valor da compensacdo diaria.

O produto do nimero de dias uteis por quadrimestre pelo valor da compensagio diaria
apurado sera o valor da compensagdo quadrimestral.

O calculo do valor de Compensag¢io correspondente ao Amexo C, serd revisto
quadrimestralmente e tera em conta os custos de producéo a data de revisao, ficando a
cargo dos competentes servigos da CIMDOURO, devendo:

a. A TRANSPORTADORA ser informada dos valores base utilizados no
calculo, para fins de fixag@o do seu valor para o quadrimestre seguinte.

Sem embargo do disposto no niimero anterior, apos o apuramento da receita real, o saldo
de um quadrimestre transitara para o quadrimestre seguinte.

No ultimo quadrimestre, ou no momento de cessagdo do contrato, proceder-se-4 ao
encontro de contas final.

Caso o valor da Compensagdo prestado seja apurado como desajustado aos niveis d
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servigo piblico verificados na pendéncia da execugdo do Acordo e apés sua validag
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pela CIMDOURO, o valor da Compensagao serd alterado de modo a refletir os dados
reais de execugdo do Acordo.

Cldusula 6.”
(Valor da compensacao)

As Partes acordam que a Compensagdo tem um valor no primeiro quadrimestre de
aproximadamente 54 779,35 € correspondendo a um valor por dia de aproximadamente
668,04 €, tendo um valor total anual de aproximadamente 166 342,17 €

a. O valor da compensagéo resulta da subtragdo da receita efetiva aos custos
de acordo com o anexo C.

O valor da receita mensal deverd ser comprovado com documento contabilistico
detalhando a receita por linha de todo o tipo de bilhética, e tem de ser enviado a CIM
Douro no final de cada quadrimestre.

No final de cada quadrimestre, ap6s o apuramento do valor de receita real, sera calculado
o saldo real da operagéo, que transitara para o quadrimestre seguinte.

Aos valores referidos no ponto anterior, acresce iva a taxa legal em vigor.

O valor da compensagdo foi calculado nos termos da clausula anterior, conforme o
método e os valores componentes detalhados nos Anexos C ao presente Acordo.

Os valores liquidados ao abrigo do presente Acordo, desde 1 de janeiro de 2020, estao
sujeitos & avaliagdo prevista no artigo 6.° do Decreto-Lei n.® 14-C/2020, de 7 abril,
circunstincia que as Partes aceitam para todos os efeitos legais.

A liquidagio de valores de Compensacdo fica sujeita ao cumprimento, pela
TRANSPORTADORA, dos termos do presente Acordo e da legislagdo aplicavel,
podendo ser retida até cumprimento de obrigagdes que sobre a mesma impendam e que
ndo se mostrem cumpridas, sem prejuizo para o disposto na Clausula 10.% \I\
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Clausula 7.
(Prazo de vigéncia do Acordo)
O Acordo tem inicio no dia 1 de janeiro de 2025 e ¢ vélido por um periodo de 4 meses,
renovando-se automaticamente por periodos iguais, até ao dia 31 de dezembro de 2025.

O Acordo é renovado automaticamente, nos prazos referidos anteriormente, se nenhuma
das partes o denunciar com antecedéncia de 30 dias por carta registada com aviso de
recegao.

O presente acordo cessa no momento de assinatura do Contrato de relativo ao Concurso
Publico Internacional para a Concesséo de servigo Publico de Transporte de Passageiros
da CIM douro e que se encontra a decorrer.

O fim do Acordo pelos motivos indicados no ponto anterior ndo da direito ao operador
ao pagamento de qualquer valor indemnizatério.

Clausula 8.*
(Obrigacdes do Operador de Servigo Publico ao abrigo do Contrato de Concessdo)

O presente Acordo ndo serd interpretado ou aplicado, por qualquer das Partes como
implicando uma redugdo, limitagdo ou modificagdo & Autorizagdo em vigor, com 0 que
se mantém todas as obrigagdbes do operador de servico publico
(TRANSPORTADORA) resultantes da mesma.

Para efeitos do estabelecido no nimero anterior, as Partes acordam que o operador de

servigo publico (TRANSPORTADORA) permanece obrigado a:

a) Manter em exploragio as carreiras identificadas na Clausula 3.* supra, tendo em
conta os horérios, itinerarios e pregos aprovados pela ATI (Autoridade de
Transportes Intermunicipal) da CIMDOURO, durante o periodo de vigéncia da
Autorizagdo, ndo as podendo, por qualquer meio, denunciar;

b) Manter os niveis de qualidade do servigo suficientemente elevados e efetuar uma
gestio eficaz do servigo publico, que possa ser apreciada objetivamente através de
inquérito de satisfagdo aos passageiros, apurando resultados: Bom, Adequado, Mau,
ndo podendo o resultado ter mais de 35% Mau; \}\
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¢) Prestar quaisquer esclarecimentos ou informagdes adicionais que lhe sejam
requeridos pela CIMDOURO ou por qualquer entidade publica competente,
relativamente ao calculo dos valores que determinaram a fixagdo da Compensagio.
O incumprimento das obrigagdes de servigo publico, tal como definidas no contrato,
e onde se incluem obrigagdes de informagdo, consubstanciam igualmente
contraordenagdes puniveis, nos termos das alineas a) e g) do n.° 1 do artigo 46.° do
RISPTP.

A TRANSPORTADORA, na qualidade de operador de servigo publico, estd ainda
sujeita as demais obrigagdes previstas na lei para os operadores aos quais seja atribuida
Compensagiio por obrigagdo de servigo publico.

O incumprimento, pela TRANSPORTADORA, de qualquer das obrigagdes emergentes
do presente Acordo ou da Autoriza¢8o em vigor importard o incumprimento de todos os
demais acordos ou Autorizagdes que a TRANSPORTADORA tenha celebrado com a
CIMDOURO e os Municipios nela associados, que tenham objeto similar ao do presente
Acordo, tal como o incumprimento de qualquer desses demais acordos ou Autorizagdes
importara o incumprimento do presente Acordo.

Qualquer alteragdo ao regime de exploragio das carreiras serd submetida a Autoridade
da Mobilidade e Transportes, LP., segundo o procedimento e para os efeitos legais,
quando aplicavel, sem prejuizo de prévia notificacdo as Partes.

Clausula 9.*
(Obrigagdo de Informagao)
. A TRANSPORTADORA prestarda 3 CIMDOURO a informagdo que por qualquer
destes seja requerida sobre as obrigagdes de servigo publico, para fins de elaboragio do
seu relatorio anual circunstanciado sobre as obrigagdes de servigo publico e elaboragio
de relatorios de desempenho.

. Para fins do numero anterior, a CIMDOURO ou o Municipio comunicardo a

TRANSPORTADORA a informagdo requerida e o seu prazo de satisfagdo dessa
informagao. \)\
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Sem prejuizo da faculdade de solicitar informagdo prevista nos nimeros anteriores a
CIMDOURO podera requerer 3 TRANSPORTADORA, a qualquer momento de
execucdo do Contrato e até 6 (seis) meses apds o seu termo de execugdo, relatorios e/ou
informacgdo destinada a avaliar a execugdo contratual, quanto aos niveis de servigo
publico, carreiras efetuadas, incluindo horarios e frequéncias cumpridas, bem como
outra informagdo que a CIMDOURO considere adequada.

Na vigéncia do Acordo, a TRANSPORTADORA prestard a0 Municipio ¢/ou a
CIMDOURO, livre de quaisquer encargos ou custos adicionais, toda a informacéo
necessaria para fins de elaboragdo do Relatorio Anual circunstanciado a que se refere o
n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento (CE) n.® 1370/2007, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de Outubro de 2007.

Para efeitos do ntimero anterior, a CIMDOURO notificara a TRANSPORTADORA
para que essa preste a informacdo necessaria para tal fim e o prazo de cumprimento.

A auséncia de cumprimento do previsto no nimero anterior, decorrido o prazo fixado
implica a aplicag8o de uma sangéo diaria por cada dia de atraso ou fragdo, no valor de a
1/1000 do valor contratual, sem prejuizo de se declarar o contrato como incumprido, por
facto imputdvel & TRANSPORTADORA, logo o volume de sangdes contratuais
aplicadas, cumulativamente, atinja o equivalente a 5% do valor contratual.

A TRANSPORTADORA deverd cumprir as obrigagdes de registo no sistema de
informagdo nacional gerido pela Autoridade da Mobilidade e Transportes, 1.P; e demais
obrigacdes para si decorrentes do artigo 22.° do Regime Juridico do Servigo Publico de
Transporte de Passageiros, aprovado pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho.

A TRANSPORTADORA fica obrigada a cumprir a legislagdo relativa a direitos de
passageiros, designadamente em matéria de reclamagdes.

Clausula 10.*

(Auditorias)
. A CIMDOURO podera realizar, na pendéncia de execucgdo do Acordo, auditorias a
TRANSPORTADORA, incluindo nas instalagdes desta ultima, destinadas a validar os
dados prestados pela mesma quanto a niveis de servigo e outras obrigagdes a que esteja
vinculada.
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2. A TRANSPORTADORA deve manter sistemas de contabilidade certificados e em
cumprimento da lei, compativeis com as obriga¢des para si emergentes deste Acordo e
do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros, prestando prova
dessa certificagdo e cumprimento de requisitos quando tal lhe seja solicitado pela
CIMDOURO.

Clausula 11.7

(Especificagdo de Obrigagdes Contratuais e Sangdes)
1. Sio definidos critérios de avaliagdo de cumprimento do contrato, os quais correspondem

a obriga¢3es contratuais a serem cumpridas:

(1) fndice de Regularidade; o namero de servigos suprimidos / o numero total de
servigos programados ndo podera ser superior a 1%;

(i)  Indice de Pontualidade; o nimero total de servigos em cada linha considerada,
com atraso de 5 minutos ou mais, no destino / o niimero total de servigos
efetuado nessa linha, ndo pode ser superior a 10%;

(i)  Niveis de Qualidade:

a. Por inquérito de satisfagfio a utentes (Bom, Adequado e Mau) o resultado
de “Mau” ndo poder ser superior a 10% do nimero de inquiridos;

b. O indice de reclamagGes; o numero de reclamagdes apresentadas nao pode
ser superior a 10% do nimero de servigos na linha considerada;

2. O incumprimento do previsto nas alineas do namero anterior, implica a aplicagdo de
sangOes contratuais, nos seguintes termos:

6] Aplicagdo de uma sangdo pecuniaria no valor entre 2,5% e 4,5% do valor
contratual por violagdo do previsto na alinea (i) do nimero anterior;

(i)  Aplicagdo de uma sangdo pecunidria entre 0,5% e 1% do valor contratual por
violag#o do previsto na alinea (ii) no niimero anterior, por cada linha em que
se verifiquemn atrasos;

(iii)  Aplicagdo de uma sangdo pecuniaria entre 2% a 5% do valor contratual em
caso de verificacdo de resultado “Mau” e entre 1% a 3% do valor contratual
se o indice de reclamagdes for superior a 10% \}‘. .
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Na aprecia¢do e fixagdo do valor de sangdes pecunidrias sera concedido um prazo
razoavel para a TRANSPORTADORA poder apresentar defesa, no inferior a 5 (cinco)
dias uteis, e o valor das sangdes sera fixado com recurso a principios de
proporcionalidade, justica. Em caso de reiteragdo aos limites minimos e maximos
previstos no nimero anterior acresce 0,5% do valor contratual.

Sem prejuizo do previsto na parte final do nimero anterior, a gravidade e/ou reiteragdo
da conduta faltosa da TRANSPORTADORA habilita a rescisdo por incumprimento do
Acordo, podendo o Municipio e/ou a CIMDOURO exigirem, em acréscimo as sangdes
aplicadas, as indemnizagdes que se justificarem face aos prejuizos sofridos, apreciados
nos termos gerais de direito.

Quando se verifiquem incumprimentos de obrigagdes contratuais para as quais néo esteja
especificamente prevista sangdo, aplicar-se-4 a medida sancionatoria prevista na alinea
(i1) do n.° 2 desta Clausula, com aplicagio do previsto nos nameros 3 ¢ 4 acima.

Quando, de forma cumulativa seja atingido um valor de 20% (vinte por cento) do valor
contratual em multas aplicadas, o Municipio e/ou a CIMDOURO poderdo
justificadamente optar pela rescisdo do contrato por facto imputdvel a
TRANSPORTADORA.

Para fins da presente clausula, os poderes aqui conferidos ao Municipio c/ou a
CIMDOURO serdo exercidos pela CIMDOURO, concedendo o Municipio o devido
mandato pelo presente.

Clausula 12.*
(Mandato)

Para efeitos do presente Acordo, o Municipio mandata a CIMDOURO para fins de exercicio
dos direitos e faculdades, bem como para cumprimento de deveres e obrigagdes para si
emergentes do mesmo, exceto quanto aqueles que, devido a natureza pessoal, devam ser
exercidos ou cumpridos pelo Municipio ou quando esteja expressamente previsto que devam
ser exercidos ou cumpridos conjuntamente.

\\
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Clausula 13.*
(Casos Omissos)
Os casos omissos do presente Acordo sio resolvidos com base na legislacdo aplicavel.

Clausula 14.*
(Aplicagdo Subsidiaria)
Serdo aplicaveis ao presente Acordo as normas constantes da Autorizagdo, seus anexos ¢
legislagdo subsidiariamente aplicdvel, designadamente, na matéria de interpretagio,
formagao, alteragdo, cumprimento e jurisdig@o.

Pelo Primeiro Outorgante Pelo Segundo Outorgante
(MUNICIPIO) (CIMDOURO)

Pelo Terceiro Outorgante

e PR N

(Tl}ANSPq,gRTADORA) TRANSPORTADORA)
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ANEXO A

(Carreiras abrangidas pelo Acordo entre 01/01/2025 e 31/12/2025)

Linha 4011
CEDOVIM - VILA NOVA DE FOZ COA

Linha 4014
ALMENDRA - VILA NOVA DE FOZ COA

Linha 4012
SEIXAS - VILA NOVA DE FOZ COA

Linha 4013
VILA NOVA DE FOZ COA - SANTA COMBA
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ANEXOB

(Carreiras abrangidas pelo Acordo entre 01/01/2025 e 31/12/2025)

CodSiggesc 010400001 Almendra - Pocinho Alvara 5999
Linha 4014
ALMENDRA - VILA NOVA DE FOZ COA
Ida Voita
PEsc FE PEsc PEsc FE

ALMENDRA 08:00 2 07:45 VILA NOVA DE FOZ COA 17:25 8 13:00 & 12:45
CASTELO MELHOR £ 0807 g , 07:52 VAN FOZCOA(ESC) g 17:26 g ., 1301 g,
ORGAL S logda § 50780 PontesobreoRioCoa 5 17:32 § B 13:07 § 3 1252
Pante sobre o Rio Coa % 0818 B 5 08:03 ORGAL g 1737 35 1312 351256
VILA N, FOZ COA (ESC.) 5 g4 ;% - CASTELO MELHOR 8 17.43 ;% 1318 ;7 13:03
VILA NOVA DE FOZ COA 08:25 €  08:10 ALMENDRA 1750 & 1325 € 1310
CodSiggesc 010400026 Penedongc - Vila Nova Foz Coa Alvara 6050
Linhg 4014
CEDOVIM - VILA NOVA DE FOZ COA
Ida Volita

PEsc PEsc FE FE PEsc PEsc PEsc PEsc FE fE
CEDOVIM - o739 07:29 07:29 VILA NOVA DE FOZ COA 13:00 13:00 17:25 17:25 12:30 12:30
CEROMIN CRUL - 07es 07:36 ar3e VAN, FOZ COM(ESE | 13:05 1305 1736 1730 - -
QUINTA TEIA CRUZ. 07:48 07:38 07:38 TRINTA CRUZ. 13:08 13:08 17:33  17:33 12:35 12:35
VEGA - s |- . EREIXD NUMAD 1521 2 17ap 1786, 1248 12:48
SEQUEIRA - 07:58 -‘é 07:48 % 07:48 TOUCA 3 13:25 1325 17:50 17:50 8 1252 § 1252
MuMAG oAl 5 R 2 Jomso SEBADELNE 2 lEmeE sy avss § 1289 2 [42%e
CUSTOIAS = 07:30 e - £ 08:00 SEQUEIRA % 13:34  13:34 o 17:59 17:59 o 1301 % 13:01
HORTA 2 lozas ¢ lozmssl £ 0k Quntawieapneln | 2 - 1337 5 - 2 g Boa £ -
Quintavaleespinheirc @ 07:47 - & O0B01 $§ - HORTA g 1339 3 1804 3 1306 § -
seauEifh O 0750 0788 T (0804 . 0805 cusTons. - S ° = B G
SEBADELHE 07:55 08:00 & 0806 'z 08:07 NUMAQ v - 1354 - 1819 2 - g 1316
ToiEA bEPo g7 . (6BA3 & Oa SEOLERA & imie - NEES s T sag & ey
FREIXO NUMAO 08:05 08:11 0817 08:18 VEIGA ) 13:42 - 07 -~ - -
TNINTA CRUZ o8:i8  08:2a 08:30 08:33 QUINTA TEMA CRUZ. f30a - igoy - 1327 13:28
VILA N. FOZ COA (ESC.) 08:20 08:27 - CEDOVIM CRUZ. 13:46 - 1811 - 1329 13:30
VILA MOVA OF FOZLOA 08:35  08B:32 Gpas 0838 VM 1353 - 1808 - 1336 FEEH
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Comunidade Interrmainicipa
CodSiggesc 009406033  Guarda - Vila Nova Foz Cda Alvara 6033
Linha 4013
VILA NOVA FOZ COA - SANTA COMBA
ida Volta
PEsc PEsc FE PEsc FE
VILA NOVA DE FOZ COA 13:00 17:25 12:30 SANTA COMBA 07:45 07:45
VIAN.FOZCOA(ESC) 2 13:05 17:30 2 - TOMADIAS 07:47 2 07:47
MUXAGATA g, (1308 g (1743 g, 1245 TOMABIAS CRUZ. 2 [67a9 § , 0748
AREAIS 38 1327 5 1752 § § 1254 CHAS 5 0755 § g 0755
£HAS 83 B3 g l17se 8 $lze0 AREAIS g oB01 3 T 0801
TOMADIAS CRUZ. e T 13:39 © 1804 T 13:06 MUXAGATA 8 0810 ., © 08:10
TOMADIAS M 13:41 1806 & | 13:08 VILA N FOZCOA (ESC.) 0823 & 3
SANTA COMBA 13:43 18:08 13:10 VILA NOVA DE FOZ COA 08:28 08:25
CodSiggesc 010400011 Freixo Numdo - Seixas Alvara 4554 {entre Seixas e Seixas cruzt.?}
CodSiggesc 010400010 Freixo Nundo - Mds Douro Alvara 4555 (entre Seixas cruzt.2 e Mds do Dou
CodSiggesc 010400021 Mos do Douro - Pocinho Alvara 7313
CodSiggesc 010400031 Moncorvo - Vila Nova Foz Céa Alvara 5131 {entre Pocinho e Vila Nova Foz Céa
Linha 4012
SEIXAS - VILA NOVA DE FOZ COA
ida Yolta
PEsc FE PEsC PEsc PEsc FE
SEIXAS 0736 o (0730 VIANOVADEFOTCOA  13:00 S iz 25, (1245
SEIXAS CRUZ. 07:38 T 07:38 VIAN.FOZCOA(ESC) & 13:02 % 17:27 3 1727 3 -
MUREA 0700 § 0740 POCINHO 5 (130 13 B 4735 5 2SS
MOS § 07:47 2 07:47 CORTES VEIGA g 1314 3§ 1733 © 17:39 g 1259
SANTO AMARC 2 o7 § (078 SANTO AMARD § 13y & wm 2 s § B2
CORTES VEIGA A 0811 3 0811 MOS $ 1338 2 1803 @ 18:03 & 1323
POCINHD. 0815 @ omus MURCA 8 13 10 3 & 130
VILA N. FOZ COA {ESC.) 08:23 ¥ - SEIXAS CRUZ. ¢ 1347 7 1812 T - & 1332
VLA NOVA BE FOZ COA o82s 7 0825 SEIKAS ™ daes N 1830 20 s

o
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